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Antecedentes

A finales del afio 2003 la RepUblica Dominicana experimenté una de las crisis economicas
de mayor impacto de las tltimas décadas, dejando en la pobreza a mas de un millon de
dominicanos. Esta situacion atrapa a la nacion dentro de un modelo de politica social
contraproducente para hacer frente a la problemdtica que imperaba en el momento,
junto a las demandas de los nuevos tiempos.

La nueva administracidn -plblica que se instala en agosto de 2004, al mando del
Presidente Dr. Leonel Fernandez Reyna, crea el Gabinete de Coordinacion de Politicas
Sociales (GCPS), liderado por el Vicepresidente, Dr. Rafael Alburquerque, que propicia una
discusion acerca de los cambios posibles que permitirian el alcance de soluciones viables
ante el evidente deterioro de la calidad de vida de miles de ciudadanos.

La nueva politica social planteaba la modernizacién del viejo esquema, priorizando una
visién estratégica, concebida para la proteccién de la poblacién en situaciones de
indigencia y pobreza, asi como de vulnerabilidad relacionada a los ciclos economicos,
teniendo como ejes transversales la busqueda de la eficacia, eficiencia y transparencia de
sus acciones. Es de este modo como el Estado decidié crear el Sistema Unico de
Beneficiarios (SIUBEN), para identificar la poblacién meta, y proveerle de servicios
sociales bdsicos a personas en situacion de extrema pobreza.

En este marco el Gobierno crea mediante el decreto No.1560-04 del 16 de Diciembre de
2004, la Administradora de Subsidios Sociales (ADESS), un organismo adscrito al Poder
Ejecutivo con autonomia técnica, administrativa y financiera, la cual tiene autoridad de
actuar como unificador de los pagos de los subsidios sociales focalizadus otorgados por el
Gobierno Dominicano.

Asimismo, tiene vinculacién institucional y funcional con el Gabinete de Coordinacion de
la Politica Social (GCPS) y con todas aquellas instituciones del Estado responsables de
determinar, instrumentar y focalizar un subsidio de cardacter social.

La ADESS es una institucion técnica que soporta sus operaciones en una infraestructura
tecnologica moderna, segura y escalable lo cual le permite atender requerimientos que
demandan altos niveles de procesamiento y gestion de solicitudes de los procesos
automatizados.

La Direccion de Tecnologia ha coordinado la implementacion de toda la infraestructura
tecnoldgica, constituidos por un conjunto de soluciones que se integran y brindan el
soporte a la gestion de los procesos criticos y misionales asi como los planes estrategicos
y planes operativos anuales que requieren de dicha infraestructura.
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9. Las alturas de los entrepisos del v
adificio deben ser no menores de 4 00m.

10- E! edificio debe contar con suficientes
L il d:nd (}.: e>&ac,mamwn{m v &stos no ‘/

d

ca cz emefqemm,

H ) E{ edificio debe contar con suficiente
E=3

aspacic  para alojar las facifidades ‘/
oléctricas. y recanicas de apoyo al
Datacenter.

12 - Ef edificio debe contar con andén de
carga y descarga, ascensor de carga ¥ \/
pasillos amplios

13.- Ef Datacenter debe eslar en zonas
alejadas de Interferencia electromagneética /
y de radio frecuencia.

14.- B Datacenter y todos los sistemas de
ap&w {Electncidad y Control amb;@nhi] ‘/
deben estar ubicades por encima de los
niveles inundables del entorno

16- En los niveles superiores al
Datacenter no deben existir instalaciones \/
de ningdn tipo que sean ajenas at mismo.

DATACENTERS ADEBS (nuevo edificio}
Consideraciones da infrapstructura ciectiica

CONDICIONES
ASPECTO EVALUADC >

1- La empresa proveedora de energia
debe estar en condiciones de suministrar V'f
toda la energia {actual y futura) requenida.

2- Se debe contar con la posibiiidad de V/
mas de circuito de suministro de energia.

Froducia N° 2: Ciagnastico de fos centros de &

3- Se debe contar con un sistema
eléctrico soterrado, para evitar averias por
rayos, caidas de arboles, accidentes y
vandalismo.

4- Se debe contar con un adescuade
sistema de tierra. El edificio debe contar
con un anifio de tiera v este debe eslar
conectado 2 un pozo a nivel fredtien.

5.- El edificio debe estar protegido por un ‘/
adecuadao sistema de pararmayos

6- El Datacenter debe contar con una N [( A
malla equipotencial de tierra.

7.- El Datacenter debe poseer acometida
eléctrica propia

4 - El Datacenter debe poseer sistema de
contingencias adecuado: UPS, generador 1/
de smergentia de uso exclusive.

G- El Datacenter debe pozeer sistema de

uminacion combinado de luces
alimentadas  por  UPS v luces N/A
;iutoaimes tadas para el evenlo de un fallo

simultaneo de los sistemas de suminiztro
de energia

10.- Ef Datacenter debe contar con un
sistema de apagado de emergencia N/A
{EPO).
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Objetivo General

Ejecutar un mantenimiento preventivo en los componentes y dispositivos que conforman
el centro de datos segun las con<ideraciones de los fabricantes y las mejores practicas,
para la atencion del cronograma de MP 2017.

Objetivos Especificos:

e Realizar mantenimientos preventivos en sistemas que componen la
infraestructura del centro de datos como generadores eléctricos, sistemas
ininterrumpido de energia, unidades de climatizacién, control de acceso,
sistemas contra incendios y monitoreo fisico y ambiental.

e Verificacion de las condiciones de los sistemas que componen el centro de datos
para la entrega de informe de recomendaciones.

e Validacion de pruebas de esfuerzo y balanceo de carga en los UPS.

Alcance:

La contratacion incluye los servicios, bienes tangibles e intangibles necesarios para la
ejecucion del mantenimiento preventivo de los sistemas que componen el centro de
datos, UPS generales de la Oficina Principal, incluyendo los consumibles requeridos que
garanticen la operatividad hasta la préxima fecha de mantenimiento segin Tabla de
mantenimiento de los diferentes sistemas anexo al pie del termino de referencia.

Metodologia o forma en que se prestara el servicio

El proveedor presentara la propuesta de la metodologia usada para alcanzar los objetivos,
atendiendo las condiciones presentadas en este TDR, este documento formara parte de
los documentos requeridos para la evaluacion.

Actividades a realizar

Para sistema de climatizacion (aires de precision)

1. Engeneral
e Comprobar si el acondicionador presenta dafios externos

e Limpiar elinterior del acondicionador de aire y comprobar si presenta dafios

2. Parte Mecanica
e Comprobacién del estado del ventilador
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Condiciones Externas

e Condiciones de limpieza general
e Niveles de temperatura
e Niveles de acidez

e Presencia de Corrosion

Sistema de Generacion de Energia

Admisidn y escape

e Limpieza de filtros de aire.

e Cambio de filtros de aire.

o Control de estanqueidad del circuito de escape.

o Comprobar estanqueidad de compensadores de escape.

o Verificacion de buen estado conducto de salida de escape.
e Inspeccion de aceite en el escape.

o Inspeccion de fugas escape y drenajes.

e Inspeccion de lineas de admision y escape.

o Comprobar buen estado de material aislante.

o Comprobacion correcta circulacion de aire en sala y maquina.

Refrigeracion

o Comprobacion de nivel de refrigerante.

e Cambio del liquido refrigerante.

o Inspeccion de fugas de agua.

o Inspeccion del calentador de agua de camisas.

e Revision Bomba de Agua.

o Pruebas de presion del circuito de refrigeracion.
o Verificacion de la correa ventilador.

e Verificacién de los tensores de las correas.

e Inspeccion del indicador de temperatura de refrigerante.
e Analisis liquido refrigerante.

e Comprobacion de anticorrosivo y PH.

o Inspeccion de aceite en el refrigerante.
Lubricacién

o Comprobacion de fugas.

e Inspeccion de respiraderos de carter.
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o Comprobar buen estado rodamientos.

e Engrase de rodamientos.
Motor (se realizan las medidas indicadas)

e Rpm en vacio.

o Rpm Anual cierto % de carga.

e Presion de colector de admisidn.
o Presién de aceite en carga.

e Presidn en carter.

e Presion de combustible en carga.
e Temperatura de salida de agua.

o Temperatura de escape.
Cuadro

o Limpieza exterior y elementos moviles.

o Comprobacion de resistencia de caldeo.

o Comprobacion de alarma de temperatura de agua.
e Comprobacion de alarma de sobre velocidad.

e Comprobacion de alarma de presion de aceite.

o Comprobacion de alarma de parada automatica.

o Comprobacion de contactores y relés.

o Comprobacion programacion arranque/parada emergencia.
Sistema de Deteccion temprana, incendio

e Comprobacion general

e Eliminacion de polvo en caja central
e Probar LED’s y Zumbador

e Prueba de moédulo de extincion

e Mediciony reemplazo de baterias

e Comprobar estado de las barreras de humo
Infraestructura del Centro de Datos

e Limpieza en general de piso y cristal aislante

e Comprobacion de sistema de iluminacion

e Comprobacion sistema de circuito cerrado

e Cambio de bombillas de iluminacion defectuosas
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Entregables:

1. Cronograma de trabajo.
2. Realizacién de pruebas de funcionamiento.
3. Entrega de informe final completo con recomendaciones.

Recursos y facilidades a ser provistos por la entidad

e Acompafiamiento de personal técnico de Sistemas tecnoldgicos y Servicios
Generales sujeto a las condiciones de horarios establecidas.

e Servicios de energia interrumpida

e Servicios de comunicacién telefénica local

e Servicios de Internet (Wifi)

e Datos e informaciones técnicas requeridos

Monto de la ejecucién y modo de pago.

El monto contratado incluird equipos, periféricos, partes, materiales, mano de obra y
supervision en adicion a valores aplicables a este contrato, estipulados por ley, tales
como: Seguros, Pélizas y Fianzas.

Los pagos seran realizados de acuerdo los productos entregables, a razén de:

e 100% contra entrega total.

Perfil del proveedor:

Perfil minimo requerido para el MP:

Formacion Académica del proveedor:

v Bachiller Industrial, Perito, Ingeniero, especialista certificado.
Experiencia previa en la prestacion de estos servicios:
V' Experiencia minima de 5 afios en implementaciones y prestaciones de
servicios mantenimientos preventivos-correctivos en infraestructura

de centro de datos Tier 2.

Referencias de trabajos similares proporcionados

v Experiencia en al menos 5 proyectos similares en los Gitimos 3 afios.

®
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Dos (2) Estados Financieros auditados de los ultimos 2 periodos fiscales,
certificados por una firma-> un CPA; cuando la empresa tenga dos (2) afios o mas
de constituida. Dichos estados financieros deben incluir los estados de resultados,
mediante los cuales se verifique la facturacion anual.

Registro de Proveedor del Estado (RPE).

Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se manifieste
que se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social.
Copia del certificado de Registro Mercantil actualizado.

Copia cedula del representa te legal de la empresa.

Copia de los Estatutos Socicles y Acta Constitutiva debidamente registrada y
certificada por la Camara de Comercio y Produccién correspondiente al domicilio
de la empresa; certificada y firmada de conformidad a su original por la gerencia
o por quienes ostenten poder de representacion otorgado por dicha gerencia y
debidamente sellada con el sello social de la empresa.

Poder especial de representacién en el cual la empresa autoriza a la persona a
contratar en su nombre, debidamente legalizado por un notario y sellado con el
sello de la empresa. El documento debe estar legalizado en la Procuraduria
General de la Republica (PGR).

En caso de Consorcios, en adicion se requieren los siguientes documentos:

Convenio de Consorcio. Debidamente notariado y legalizado ante la Procuraduria
General de la Republica (PGR).

Acta de Asamblea de cada empresa que sea socia, en la que se refiera la decision
de participar en el Consorcio y la designacion de un representante dentro del
mismo. Acta debidamente registrada y certificada por la Camara de Comercio y
Produccion correspondiente al domicilio de la empresa y debidamente sellada con
el sello social de la empresa.

NOTA: Todas las certificaciones deben estar vigentes.
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